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Asunto: Extintores contra incendios suministrados consumidores espaiiofes. Medidas
correctoras .

Muy Sr. mio:

Esta carta se envia en nombre y repreésentacion de Glotia GMBM (en adelante “Gloria’), sociedad
domiclliada en Alemania, G/ Diestedder 39, D-59329 Wiidersioh, fabricante de determinados modelos de
extintores de polvo conira incendios que han sido disibuidos y comercializados en Espafia bajo las
siguientes tmarcas. GLORIA, EXTARSA, Protex, SESIS/, 0.Bild, WROMEM, Corporacion Ferhur, PARSI;
SPV, AREX Bouzas.5.L., BERNEL Extintores, Sereme) . Iberprein, EXTINMAN, ORFEQ (todos elids, en
atlelante *los extintores”). S :

Gloria ha recibido determinada informiagion acarea ce ta posihilidad de que tos extintores ptiedan
presentar algtn fallo cuando son ulilizados, por lo queé desea hacer publica la informagcion relativa:a la
- segufidad de! producto y las medidas correctoras qu: se van a adoptar para subsanar ia anomalia
detectada. Se debe tener en cuenta que los extintores ::on abselutamente seguros, sibien el fallo afecta’
a la calidad del producto. Asl, aunque los. extintores no presentan deficiencias, Gloria como fabricante. ‘
responsable de los productos ha decidido, en cualcJier caso, con caracler preventivo, notificar la - :
informacién sobre el producto ¥ las medidas correctoras que se van a adoptar. ' 2

Los extintores vendidos en Espafia sof, aproximadamiente, 17.497. Acciones equivdlentes a las que se
van a adoptar en Espafia, estan siendo- tomadas er Suecla, Holanda, Noruega, Francia, Finlandia,
Alemania, Austria, Polonia, Bélgica, Hungria, ttalia, Esiovenia, Republica Checa y Dinamarca, paises
dondé tafmbién has sido distribuidos extintores con'el mistno problera. La misma informacidn y medidas
correctoras. seran adoptadas respecto a:poseedores 'le los extiblores gue no tengan la condicion: de-

. ysuarics con arreglo a la legisiacion. espafiola. Gloia facilitara - la sustitucidn o reparacion de los
extintores afectados sin cargo alguno para jos ustarios finales.

Se adjunta esta carta (1) formulario de’ notificacion junty con (2). una fotografla de muestra de un extintor

ae. polvo Protex™. Ej componente que presenta probi amas (una vélyula de cierrey ha superadg (o5 test

exigidos por Una entidad acreditante de reconocido prestigio y especializada en la matefia, denominada

Official Testing Laboratory for Fire Extinguishing Substances. and Equipment at the Saxony Materials

. Testing Institite for the Construgtion Industry (Test Report No: 92-23-220/G 08 fechado el 20 de

. noviembre de 1992 e informe suplementario No. 02-6-319/G 219 fechado el 27 de noviembre de 2002).
Copia dé estos informes estdn asu disposicion. ‘ ' '

. _ i
~ Gloria se propone iniclar el programa de medidas preventivas y correctoras inmediataments despuss de ‘
las vacaciones navidefias mediante la insercion de anuncios an prensa escrita, as! como en otres medios 1
de comunicacion. El fiempo hasta el inlcio de esas v:cciones es indispensable. para gue tos sefvicios S
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téonicos puedan proveerse de productos para sustitui- aquellos que presentan problemas, soluclohar
cuastiones logisticas y colocar anuncios: en prensa y olfos medios de comunicacidn que aseguren una
atietuada difusion de la neticia a los usuarios afectados '

La notificacion se realiza a la Agencia Catalana de Consumo »'gébido a gue el principal distribuidor del

. producto, Parsi, S.A. Proteccidn contra incendios, tiena su domicilio social er Barcelona, dado que ef

fabricante de los productos Glarla GmbH no.estéa establecido-en Espafia. Si esa Agencia desea qus esta

" notificaclén se haga a otras Comunidades ‘Autonomas, le ragamos ‘que nos hagan Hegar fos datos de

contacto,

L e mantendremos. permanentemente irformades de iocﬁas-léﬁ acciones que se adopten 'y estamos a su,

disposicion para contestar cuaiquier pregunta que estmen convaniente, Asimismd_‘re rogamos que se
pongan-en-contacto con nogotros para adoptar cualquier medida carrectora que consideren hecesana.

At'e.ntéméﬁte,

Lothar Knitte!, Dipl.Ing.

RD&E - Quality planning Manager
GLORIA GimbH - _

. Diestedder Str.- 39

. D-59329 Wadersloh

hitpifiwww gloria.de .

“Tel.; 49 {0)2523.77.326

Fak - +49 (0)2523,77.326

. Maobife: +48 (0)172.3856891
E-Mail: lothar.knittel@aloria.de

Datos de contacto en Espafia

Parsi, S.A. Proteccion contra incendios.
Calle Del Textil, 4 parcela 6

Poligona Industrial, La Ferrelira

08100 Montcada y Reixac

Barcelona (Spain) -

- hitpuiwww parsi-pel.com

" Teléfono: +34 93 5651919

Fax: +34 93 5651918 .

E-mail: jordl.corretie@parsi:peles
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~ Nimmero: 375 . Afio: 2008
Nombre de Ia notificasién:
EXTINTORES DE POLVQ COMERCIALIZADOS EN ESPARA BAIO L AS MARCAS GLORIA, EXTARSA, PROTEX. SESISA. O.BILD,
WROMEM, CORFORACION FERHUR, PARSL. SPV, AREX BOUZAS, JERNEL EXTINTOR.ES SEREMEX, IBERPREIN. EXTINMAN y
ORFEO

1
A

“Seccién a Rellenar por la Comunidad Auténema noti icante

"Tipode notificucion: B aplicacién del arr. 19 del Real Deereto 1801/2002

: II_IfOl"mHCi6H General

1) CCAA natificante: CATALURA
) 25 éecha: ' | : ,2@1:?/2093
,:.Producto '

K] tawgoﬁa: : | A_ Oros

“ 4) N‘ombr;: del producte: . ' EXTINTORES c:c)m'naé'gmmos'

© §)Marca: o PARSI, GLORIA, EXTARS A, FROTEX. SESISA..
6) Tipo/N° de modelo/Late: ‘ anNToées 5B POLVO PD6Kg, PDOKg Y

PD12Kg

7y Codigo de barras:
%) Tipo de eneg:‘a; utilizad:

9) Indicacidn de las normas aplicables:
NORMATIVA EXTINTORES. REGLAMENTO DE APARATOS A PR ASTON

1) Certificadoes y/o marcas conformidad de normas;

o 11) Descripcion del preducto:
EXTINTOR DE POLVEO CONTRA INCENDIOS

12) Descripeitn del envase:

Piginal
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RECIPIENTE CILINDRICO, COLOR RQJO. VER FOTOGRAFIA

LOS EXTINTORES POTENCIALMENTE AFECTADOS SON COMER: ‘IALlZADC $ EN ESPANA BAJO
LAS SIGUIENTES MARCAS: GLORIA, EXTARSA, PROTEX, SESISA. O.BILD. WROMEM,
CORPORACION FERHUR, PARSL SPV, AREX, BOUZAS,SL, BERNE EXT!NT("RES SEREMEX,

IBERPREIN. EXTINMAN Y ORFEQ

*13) Fotografias o dibujos adjuntos:

‘Fabricante

14) Nombre y direccién del fahricante:
 GLORIA GmhH.
Dicstedder Str. 39

D-59329 Wadersioh
Alemania

.INEF/CIF

" 15) Pais de origen del productot

' 8i

ALEMANIA /1"OLONIA -

. Importadores
16) Nombre y direecion del importador: NIF/CIF
 Otros (Ditribuidor/Vendedor)
NIF/CIF

17) Nombre y direccion de l: empresa:

PARSL S.A.

CALLE DEL TEXTIL. 4 PARCELA 6, POLIGONO
INDUSTRIAL LA FERRERIA

08100 MONTCADA I REIXAC (BARCELONA)

Peﬁgro

18) Naturaleza det peligro:

NO FUNCION EEL EXTIN'I‘DR POR BLOQUEQ
CERROIO V/ LVULA
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19} Comprobacién del riesgo:
{x] Verificavion directa
ZO)IResultadnS de fos en.sayoé signiﬁcaﬁvos: '
CUANDO LA PALANCA DE PRESION DEL EXT| fN'I‘OR DE FUEGO IiSTA PULSADA, EL

' CERROJO/PESTILLO DE LA VALVULA PUEDE, EN ALGUNOS CA 108, ESTAR ELOQUEADO
DOBLADO Y/Q ROTO. EL EXTINTOR ENTONCES NO-FUNCIONA.

21) Accidentes:

' NINGUNO EN ESPANA, PERO SI EN OTROS PAISES DE LA UNIO! EURGFEA

Medidas Adoptadas

22} Medidas adoptadas por la CA:

LOS STOCKS HAN SIDO INMOVILIZADOS Y REVISADOS. CAMP ANA DE INFORMACION EN
PRENSA Y WEB. SUSTITUCION Y REPARACION GRATUITA. PAIA LOS NUEVOS SE HA
REDISENADO EL CERRCGIO DELA VALVULA.

23} N" unidades afectadas:

Unidades inﬁmﬁlizadas .10
Unidades devneltas a origen - o
" Unidades destruidas ' 0
TOTALES | | 0

24) Fecha de la adopcion de fas medidas: 231272008
25) Justificacién de las medidus:
ELIMINAR EL MOTIVO DEL RIESGO ALERTADO

_ 26) Alcance de las medidas adoptadas por la CA:  AUTONOMICO . -

27) ;Acepta la empresa las medidas adeptadas?: St
28) Aleance de las redidas adoptadas por Ia . COMUNITAR O
empresa; . .

29) Mativo de no aceptucidn de la empress de lag medidas adoptadas .

SE TRATA DE UNA NOTIFICACION VOLUNTARIA ENVIADA PG % LA EMPRESA GLORIA GinbH
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Otros

. 30) Otras informuciones perfinentes:

17.497 UNTDADES AFECTADAS EN ESPANA QUE HAN SIDO SUBN INISTRADAS PARA SU USO EN
ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES. EL RIESGO ES. CLASIFICAL O COMO MOBERADO,

31) Persona de contacto para smpliar la informacién: '

- Agenma Catlina det Consutn, Pere Roca Rocu - Jéfe de Seecisn de Progrt macién y Ceordinacién. Av
Diagonal, 405 bis - 08008 Bdru,lona- Tel 935516622 - Fax 935676123 Caslertctc@g2ncal.cat

Observamones del INC:
Se rm:a de una comunicacién que nos ha remitido Catalufia y que ha sido efidtuada por I empresa PARSI
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